Teamleiter Field Service (m/w/d)

(11970)

© standort: Aschaffenburg Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 40 - 40 Stunden pro Woche
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Sie suchen eine neue Herausforderung und wollen sich weiterentwickeln? Dann sind Sie bei REINMULLER
genau richtig.

REINMULLER vermittelt seit iiber 25 Jahren erfolgreich qualifizierte Fachkréfte mit Schwerpunkt im Rhein-Main-
Gebiet.

Unser Auftraggeber ist ein borsennotiertes Unternehmen der Maschinenbaubranche und zahlt zu den fiihrenden
Anbietern auf dem weltweiten Markt fiir Industrieroboter. In dessen Auftrag suchen wir Sie zum nachstmoglichen
Zeitpunkt am Standort Raum Aschaffenburg als

Teamleiter Field Service (m/w/d)

Ihre Aufgaben:

Leitung, Weiterentwicklung und Koordination der Mitarbeiter/-innen im Team Field Service & Customer
Support

Koordination und Abwicklung des operativen Servicegeschéfts

Erreichung der vorgegebenen Teamkennzahlen (Umsatzverantwortung, Sicherung und Weiterentwicklung
des Service-Marktanteils)

Aktive Unterstiitzung der Mitarbeiter bei komplexen Aufgabenstellungen bzw. kritischen Projekten

Auswahl und Einarbeitung von neuen Servicetechnikern

Kontinuierliche Uberwachung und Weiterentwicklung der internen Prozesse und der verwendeten Hilfsmittel

Ihr Profil:

Abgeschlossenes ingenieurwissenschaftliches Studium oder Techniker mit betriebswirtschaftlichen
Kenntnissen sowie einschlégige Berufserfahrung, vorzugsweise in der industriellen Automatisierung
Starke Persénlichkeit in der Fiihrung und Entwicklung von Mitarbeitern

Hohe Kunden- und Serviceorientierung

Ausgeprégtes technisches Versténdnis

Gute Kommunikations- und Organisationsfahigkeit

Durchsetzungsstarke, selbststandige und zielorientiere Arbeitsweise, Einsatzbereitschaft, Eigeninitiative
Erfahrung im Umgang mit ERP-Systemen sowie dem MS Office Paket

Sehr gute Englischkenntnisse

Klingt das interessant fiir Sie? Dann warten Sie nicht ldnger und bewerben Sie sich. Wir freuen uns auf
Ihre Bewerbung!



Stefan Schweig

T.: 069 920 394 18

F.: 069 920 394 20

E-Mail: stefan.schweig@reinmueller.com

REINMULLER GmbH
Bereich Personalservice
Kaiserhofstr. 10

60313 Frankfurt am Main

www.reinmueller-personal.com

Abteilung(en): Kaufmannisch

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
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