CRM Expert - Junior CRM Manager (m/w/d)

(13627)

© standort: Wiesbaden Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 37,5 - 37,5 Stunden pro Woche
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Sie suchen eine neue Herausforderung und wollen sich weiterentwickeln? Dann sind Sie bei REINMULLER
genau richtig.

REINMULLER vermittelt seit (iber 25 Jahren erfolgreich qualifizierte Fachkréifte mit Schwerpunkt im Rhein-Main-
Gebiet.

Im Auftrag unseres Kunden, einem international aufgestellten Unternehmen aus dem Bereich Forschung, Entwickiung
und Herstellung verschiedener Arzneimittel aus Humanmedizin und Veterindrmedizin, suchen wir im Rahmen der
Arbeitnehmeriiberlassung Sie am Standort Wiesbaden zum néchstmadglichen Zeitpunkt als

CRM Expert - Junior CRM Manager (m/w/d)

Ihre Aufgaben:

m Sie sind Teil des Sales Force Excellence (SFE)-Teams und unterstiitzen unsere Vertriebsorganisation bei
ihrem Wachstum und dem Erhalt ihrer fiihrenden Position in der Kategorie Kontinuierliches
Glukosemanagement (CGM)
Unterstlitzen Sie die BZB-CRM-Strategie und arbeiten Sie eng mit dem EMEA und Global CRM Management
Mitarbeit bei der Implementierung und Pflege eines neuen CRM-Systems (Veeva)
Pflege des CRM User-Management-Systems
Zusammenarbeit mit funktionstibergreifenden Teams, einschiiefSlich Vertrieb, Marketing, Market Access und
T
Mitverantwortung fiir die Dokumentation aller CRM-System-bezogenen Prozesse
m Unterstiitzung bei der Entwicklung von Lésungen fiir komplexe datengesteuerte, CRM- und digitale
Marketing-Kampagnen unter Verwendung verfigbarer
Technologien, Datensétze und Partnerschaften zur Unterstiitzung der geschaftlichen KPIs und Ziele
m Konzeption und Entwickiung von Customer Journeys in enger Abstimmung mit allen relevanten Abteilungen
» Durchfiihrung von CRM-Schulungen

Wir bieten:

» Unbefristeter Arbeitsvertrag mit Option auf Ubernahme

» Private Krankenzusatzversicherung

» Ubertarifliche Bezahlung nach GVP-DGB-Tarifvertrag zzgl. attraktive Einsatzzulagen
» Urlaubs- und Weihnachtsgeld

m Zusatzliche bezahlte Freizeit liber Ihr Arbeitszeitkonto

» Urlaubsanspruch bis 30 Tage/Jahr

m Schneller Bewerbungsprozess



Persénliche Einsatzbegleitung und Beratung
Arbeitszeitmodelle Teilzeit oder Vollzeit
Empfehlungsprovision fir die Anwerbung einer/s neuen Mitarbeiterin/s

Ihr Profil

Hochschulabschluss in Marketing, Management oder Life Science

Erfahrung in dhnlichen Funktionen in der Pharma- und/oder Medizintechnikbranche

Erfahrung im AuBendienst ist ein Plus

Erfahrung in der Entwicklung und Einfihrung von CRM-Ldsungen, Erfahrung mit Veeva ist von Vorteil
Beherrschung der CRM-Software. Fahigkeit, technische CRM-Probleme zu I6sen und

Kommunikation mit allen CRM-Stakeholdern

Leidenschaft fiir die kreative und proaktive Lésung von Problemen in einer regulierten Branche und einem
schnelllebigen Arbeitsumfeld.

Ausgeprégte analytische Fahigkeiten und Erfahrung mit datengestiitzter Entscheidungsfindung

Ein hohes MaB3 an Erfahrung im Umgang mit MS-Office-Anwendungen.

Fahigkeit, unabhédngig zu arbeiten und mehrere Projekte gleichzeitig zu verwalten

Erfahrung mit agilen Entwicklungsmethoden und -Werkzeugen

Ausgezeichnete zwischenmenschliche und kommunikative Fahigkeiten, flieBend in Deutsch und gut in
Englisch

Klingt das interessant fiir Sie? Dann warten Sie nicht ldnger und bewerben Sie sich. Wir freuen uns auf
Ihre Bewerbung!

Stefan Schweig

T.: 069 920 394 18

F.: 069 920 394 20

E-Mail: stefan.schweig@reinmueller.com

REINMULLER GmbH
Bereich Personalservice
Kaiserhofstr. 10

60313 Frankfurt am Main

www.reinmueller-personal.com

Abteilung(en): Kaufmannisch
Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP
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